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RESOLUCION N° 23/2025
POR LA CUAL, SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO
ESPECIFICO DEL CAMPUS VIRTUAL DE LA FACULTAD DE EDUCACION
A DISTANCIA, DE LA UNIVERSIDAD CENTRAL DEL PARAGUAY.

Asuncién, 17 de enero de 2025

VISTO: el Reglamento Especifico del Campus Virtual de la Facultad de
Educacién a Distancia de la Universidad Central del Paraguay, y la propuesta
de actualizacién del mismo, elaborada con el propésito de adecuar sus
disposiciones al marco normativo vigente, a las caracteristicas propias de la
modalidad de Educacién a Distancia y a los criterios de calidad aplicables a la
Educacién Superior, y

CONSIDERANDO: que resulta necesario contar con un Reglamento Especifico
del Campus Virtual actualizado, que regule el uso, funcionamiento y gestién de
la plataforma institucional de aprendizaje, y

Que, el Campus Virtual constituye el eje operativo de la modalidad de
Educacién a Distancia, permitiendo la articulacién de procesos pedagoégicos,
tecnolégicos y administrativos mediante entornos digitales que favorecen el
aprendizaje auténomo, colaborativo y significativo, y

Que, el presente Reglamento se fundamenta en la Ley de Educacién Superior,
en las disposiciones del Consejo Nacional de Educacién Superior (CONES), asi
como en estdndares internacionales de educacién virtual, incorporando
principios de accesibilidad, integridad académica, protecciéon de datos,
propiedad intelectual y mejora continua, y

Que, segtin Acta N° 002/2023, de fecha 19/01/2023, conforme a los Estatutos
de la Universidad Central del Paraguay, son atribuciones del Rector segtin Art.
17° inc. g) correspondiente al capitulo III, “Ejercer el gobierno ordinario de la
Universidad conforme al estatuto vigente aprobado por el Consejo Directivo de
Administracién y Finanzas, C. D. A. F”.

POR TANTO, en uso de sus atribuciones,

-

EL RECTOR, DE LA UNIVERSIDAD CENTRAL DEL PARAGUAY \ {S ﬁ

RESUELVE
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Art. 1°: APROBAR la Actualizacién del Reglamento Especifico del Campus
Virtual de la Facultad de Educacién a Distancia, de la Universidad Central del
Paraguay.

Art. 2°: ADJUNTAR a la presente resolucion el Reglamento Especifico del
Campus Virtual de la Facultad de Educacién a Distancia, el cual forma parte
integrante de la misma para todos los efectos administrativos y académicos
pertinentes.

Art. 3°: COMUNICAR a las instancias correspondientes y cumplida, archivar

en el Registro Oficial de la Universidad.
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UNIVERSIDAD CENTRAL DEL PARAGUAY

REGLAMENTO ESPECIFICO DEL CAMPUS VIRTUAL DE LA FACULTAD DE EDUCACION A
DISTANCIA

PREAMBULO

La Universidad Central del Paraguay, en el marco de su compromiso con la calidad académica, la
innovacién educativa y el cumplimiento de las normativas nacionales e internacionales en educacién
superior, establece el presente Reglamento Especifico del Campus Virtual como instrumento normativo

que regula el uso, funcionamiento y gestion de la plataforma institucional de aprendizaje.

El Campus Virtual constituye el eje operativo de la modalidad de Educacién a Distancia, permitiendo la
articulacién de procesos pedagdgicos, tecnolégicos y administrativos mediante entornos digitales que
favorecen el aprendizaje auténomo, colaborativo y significativo. En este sentido, su adecuada utilizacion
resulta fundamental para garantizar la calidad del servicio educativo, la equidad en el acceso, la

trazabilidad de los procesos académicos y la transparencia en la gestién institucional.

El presente reglamento se fundamenta en la Ley de Educacién Superior, en las disposiciones del Consejo
Nacional de Educacién Superior (CONES), asi como en estandares internacionales de educacién virtual,
incorporando principios de accesibilidad, integridad académica, proteccién de datos, propiedad

intelectual y mejora continua.

Sus disposiciones son de cumplimiento obligatorio para todos los actores de la comunidad educativa,
estableciendo derechos, responsabilidades, procedimientos y mecanismos de control que aseguren un

uso eficiente, seguro y ético del Campus Virtual.
Capitulo I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1 - Objeto.!

El presente reglamento tiene por objeto regular la organizacién, funcionamiento, uso, administracion y
control del Campus Virtual de la facultad de EaD, garantizando su adecuado uso como soporte del proceso

de enseflanza-aprendizaje en la modalidad a distancia.

1 En concordancia con el Capitulo Xiil del Reglamento General Académico Administrativo.
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Articulo 2 - Alcance

Las disposiciones emanadas del presente reglamento son obligatorias para estudiantes, docentes,
personal administrativo, técnicos y autoridades que utilicen el Campus Virtual, siendo responsables del

cumplimiento de las normas establecidas.
Articulo 3 - Marco normativo

El presente reglamento se sustenta en la Ley de Educacion Superior?, en la Resolucion CONES N.2

258/2024% y en los reglamentos institucionales vigentes.
Articulo 4 - Definicion de EaD

La educacién a distancia es una modalidad de proceso de ensefianza — aprendizaje, auténoma, flexible,
adaptable, debiendo ser asincrénica. Este proceso se desarrolla a través de un Sistema de Gestion del
Aprendizaje, en el marco de una estrategia pedagdgica integral que utiliza recursos y materiales didécticos
y tecnolégicos, disefiados especialmente para que alcancen los objetivos del proyecto educativo de las

IES (Art. 60 — Ley 4995/2013)*,
Articulo 5 - Definicién del Campus Virtual®

El Campus Virtual se define como la plataforma de la facultad de educacién a distancia o sistema de
gestion de aprendizaje, orientada a la gestion de contenidos, actividades, evaluaciones y comunicacion
académica en entornos digitales, constituyéndose en el medio oficial para el desarrollo de las asignaturas.
El campus virtual debera contar con un reglamento especifico que defina entre otras cosas; la normativa

docente y estudiantil, netiqueta, propiedad intelectual, evaluaciones, entre otros.
Articulo 6 - Componentes del Campus Virtual

El Campus Virtual estd compuesto por recursos educativos, actividades académicas, herramientas de
comunicacién tanto sincrénicas como asincrénicas, sistemas de evaluacion y seguimiento del proceso

académico y otros segun la facultad lo considere necesario.

2 Ley N2 4995/13 de la educacién superior

3 Resolucién CONES que reglamenta los articulos 69° y 70° de la ley 4995/13

4 Articulo 4° RES CONES 258/2024

S Articulo 49°, Reglamento General Académico Administrativo de la Facultad de Educacién a Distancia.

Brasilia N9 1158 o/ Tte. 2% Benigno Villamayor ¢/ Insaurralde
Tol: (021) 338 8190 / (021) 280 231/ (0984) 644 905
E-mail: contacto@central.edu.py

www.central.edu.py



UNIVERSIDAD
CENTRAL

Capitulo lI: ORGANIZACION ACADEMICA

Articulo 7 - Estructura de las asignaturas

Las asignaturas deberan estructurarse en unidades o mddulos conforme a lo establecido en el programa
de estudios, respetando la secuencia pedagégica, el cronograma académico, los objetivos de aprendizaje

definidos y todo lo establecido en las guias de elaboracidn de contenidos vigentes®.
Articulo 8 - Componentes obligatorios del aula virtual

Cada curso deberd contemplar minimamente la presentacién del docente, los objetivos de aprendizaje o
competencias a desarrollar, los contenidos organizados, materiales didécticos, actividades académicas,

espacios de interaccién, cronogramas generales y de revision y bibliografia.
Capitulo I11: Dpto. DE PRODUCCION Y GESTION DE CONTENIDOS ACADEMICOS.

Articulo 9 - Dpto. de Produccién y Gestién de Contenidos Académicos

Es responsable del disefio, revision, validacion y aseguramiento de la calidad de los materiales educativos,

garantizando su alineacion con el modelo pedagdgico institucional.
Articulo 10 - Validacién de contenidos para publicacién.

Todo recurso debera ser sometido a un proceso de validacion académica y pedagégica previo a su
implementacidn, segin lo establezca el “Procedimiento de Creacién de Contenidos y Recursos de

Aprendizaje de la Facultad de Educacion a Distancia” vigente, antes de ser publicado en la plataforma’.
Capitulo IV: DOCENTES TUTORES EXPERTOS DE CATEDRA.

Articulo 11 - Docente tutor experto®

El docente tutor experto en un aula virtual, es el profesional responsable de orientar, acompafiar y
profundizar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, aportando sélido dominio disciplinar y
pedagoégico en la modalidad a distancia. En este marco, guia el desarrollo académico, resuelve dudas
especializadas, realiza seguimiento continuo del desempefio estudiantil en la plataforma, brinda

retroalimentacién oportuna y formativa, y promueve la participacién activa en los espacios virtuales.

6 Guias de elaboracién de contenidos provistas por el Dpto. de Produccién y Gestién de Contenidos Académicos de |a facultad.
7 Articulo 13° del Reglamento para la creacion de recursos de aprendizaje de la facultad de EaD
8 Articulo 7° del reglamento de carrera académica docente (Tabla de equivalencia)
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Asimismo, identifica dificultades de aprendizaje y asegura el cumplimiento de los lineamientos
académicos, contribuyendo a la calidad del proceso educativo en entornos virtuales. El docente tutor
experto, debera ajustar su actividad a los términos del contrato y cumplir con los deberes establecidos

para el personal docente de la facultad de EaD y la Universidad Central del Paraguay.®
Articulo 12 — Derechos y obligaciones.

Son derechos y obligaciones de los docentes, todos los enunciados en el “Reglamento General Académico

Administrativo” de la facultad de educacién a distancia.
Articulo 13 — Reglas de netiqueta docentes.

El docente debera respetar y promover las normas de netiqueta en el entorno virtual, garantizando una
comunicacion adecuada, profesional y respetuosa que favorezca un clima de aprendizaje positivo y

colaborativo, entre las reglas se encuentran:

a. Utilizar lenguaje claro, formal y respetuoso en todas las comunicaciones.

b. Cuidar la ortografia, redaccién y coherencia de los mensajes.

c. Evitar el uso excesivo de mayusculas, abreviaturas informales o expresiones ambiguas.
d. Respetar la diversidad de opiniones y fomentar el didlogo constructivo.

e. Responder de manera oportuna a consultas y participaciones de los estudiantes.

f. Mantener un trato cordial y profesional en todo momento.
g. Completar el perfil en la plataforma con fotografia e informacién académica actualizada.
h. Utilizar la cdmara encendida en las sesiones sincronicas.

i.  Verificar el correcto funcionamiento de audio, video y conectividad antes de cada sesidn.
j.  Utilizar adecuadamente las herramientas tecnoldgicas del Campus Virtual conforme a las

orientaciones institucionales.

Capitulo V: DOCENTES EXPERTOS CONTENIDISTAS.

Articulo 14 - Rol del docente contenidista’®

Se entiende por docente experto contenidista al profesional académico responsable de la elaboracién,

estructuracion y desarrollo de los contenidos de las asignaturas, conforme al disefio instruccional

9 Articulo 15° Reglamento especifico de carrera académica docente de la facultad de educacidn a distancia.
10 Articulo 20° Reglamento especifico de carrera académica docente de |a facultad de educacion a distancia.
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institucional. Su labor consiste en producir materiales educativos pertinentes, actualizados y coherentes
con los objetivos de aprendizaje, asegurando el rigor disciplinar y la calidad pedagdgica de los recursos

que seran implementados en el Campus Virtual.
Articulo 15. Responsabilidad y propiedad intelectual

Los contenidos deberan ser originales, libres de plagio y la Universidad podra solicitar la cesién de los
derechos de autor sobre materiales educativos especificos a los distintos autores y proveedores y lo podrd
realizar por escrito con las documentaciones pertinentes para el caso. académicos institucionales,

respetando los derechos morales de autor.!
Capitulo VI: ESTUDIANTES.

Articulo 16 - Derechos y obligaciones.

Son derechos y obligaciones de los estudiantes, todos los enunciados en el “Reglamento General

Académico Administrativo” de la facultad de educacion a distancia.
Articulo 17 - Reglas de netiqueta estudiantes.

El estudiante debera respetar y aplicar las normas de netiqueta en el entorno virtual, garantizando una
comunicacion adecuada, respetuosa y responsable, que contribuya a un clima de aprendizaje positivo y

al uso correcto de los recursos tecnolégicos de la modalidad a distancia. Entre las reglas se encuentran:

a. Utilizar lenguaje claro, respetuoso y acorde al contexto académico.

b. Cuidar la ortografia, redaccién y caherencia en sus intervenciones.

c. Evitar el uso excesivo de mayusculas, abreviaturas informales o expresiones inapropiadas.
d. Respetar las opiniones de sus compaiieros y fomentar el didlogo constructivo.

e. Participar activamente en foros, actividades y espacios de interaccién.

f. Mantener un trato cordial y respetuoso con docentes y compafieros.
g. Completar el perfil en la plataforma con fotografia e informacién personal bésica actualizada.
h. Utilizar la cdmara encendida en las sesiones sincrénicas.

i. Verificar previamente el funcionamiento de audio, video y conectividad.

j.  Utilizar de manera responsable las herramientas tecnolégicas del Campus Virtual.

1 Articulo 19° Reglamento para la creacién de recursos de aprendizaje de la facultad de EaD

Brasilia N2 1158 ¢/ Tte. 22 Benigno Villamayor ¢/ Insaurralde
Tel: (021) 338 8120 / (021) 280 231/ (0984) 644 905
E-mail: contacto@central.edu.py

www.central.edu.py




UNIVERSIDAD
CENTRAL

SECCION VII: EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Articulo 18 - Evaluacion académica
Las evaluaciones se regiran conforme al reglamento de evaluacion de la facultad de educacién a

distancia vigente, garantizando la transparencia, validez y confiabilidad de los procesos.

Articulo 19 - Registro de evaluaciones
Las calificaciones deberan registrarse en los sistemas académicos institucionales y resguardarse segun lo

establece la “Politica de Gestion Documental” de la facultad de educacién a distancia.l?
Articulo 20 - Validacién de identidad en evaluaciones

La Universidad implementaré herramientas tecnoldgicas de supervision remota (proctoring) para el
desarrollo de evaluaciones en el Campus Virtual, seleccionando aquellas que considere mas adecuadas
para garantizar la integridad, validez y transparencia del proceso evaluativo. La utilizacién de dichas
herramientas sera de caracter obligatorio para los estudiantes, quienes deberédn aceptar su uso como

condicién indispensable para rendir evaluaciones en modalidad virtual.

Las funcionalidades de estas herramientas podran incluir, entre otras: validacién biométrica en tiempo
real durante todo el periodo de evaluacién; verificacion de miultiples perfiles biométricos del estudiante;
analisis de expresiones faciales para la deteccién de comportamientos potencialmente fraudulentos;
analisis y mapeo del entorno fisico del estudiante con el fin de identificar intrusiones o elementos no
autorizados; control del dispositivo utilizado, incluyendo la restriccién de acciones como cambio de
pestafias, apertura de aplicaciones o manipulacién de archivos; anilisis predictivo en tiempo real para la
deteccién de conductas anémalas; configuracién de criterios adicionales definidos por la institucién para
identificar posibles irregularidades; y registro de evidencias ante la deteccién de comportamientos

sospechosos.

El estudiante que no acepte el uso de estas herramientas no podrd rendir las evaluaciones
correspondientes. Asimismo, la deteccién de conductas fraudulentas mediante estos sistemas dard lugar

a la aplicacién de las sanciones previstas en el reglamento de faltas vigente de la institucion.

12 Articulo 54° Reglamento de evaluacion de grado y Articulo 52° Reglamento general de posgrado facultad de EaD
3 En cumplimiento del requisito presentado en el Articulo 7° RES CONES 258/2024
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SECCION VIII: SERVICIO Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 21 - Disponibilidad del servicio

El Campus Virtual estara disponible de manera continua, las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7)
dias de la semana, a fin de garantizar el acceso permanente a los recursos, actividades y servicios
académicos. No obstante, esta disponibilidad podra verse afectada por interrupciones programadas para
mantenimiento preventivo o correctivo, actualizaciones del sistema o por situaciones de fuerza mayor

que imposibiliten su funcionamiento normal.
Articulo 22 - Suspension del servicio

Las suspensiones del servicio del Campus Virtual que se originen por tareas de mantenimiento,
actualizaciones del sistema o contingencias técnicas deberan ser comunicadas oportunamente a los
usuarios, a través de los medios institucionales disponibles, indicando en lo posible la duracién estimada
de lainterrupcion. En casos de contingencias imprevistas, la comunicacién se realizara en el menor tiempo

posible una vez detectada la situacion.
Articulo 23 - Limitaciones de responsabilidad

La institucién no serd responsable por interrupciones, fallas o dificultades en el acceso al Campus Virtual
derivadas de factores externos a su control, tales como problemas de conectividad a Internet, fallas en
los dispositivos de los usuarios, interrupciones del suministro eléctrico o servicios de terceros. Asimismo,
el usuario asume la responsabilidad de contar con los medios tecnoldgicos adecuados para el acceso y

uso de la plataforma.’*
SECCION IX: ACCESO Y USO

Articulo 24 - Acceso al sistema

El acceso al Campus Virtual se realizard mediante credenciales personales, Unicas e intransferibles,
proporcionadas por la institucién a cada usuario. El titular de la cuenta seré responsable de la adecuada
custodia de sus datos de acceso, debiendo resguardar su confidencialidad y evitar su divulgacién a
terceros. Cualquier uso indebido derivado de la negligencia en la proteccién de dichas credenciales sera

responsabilidad exclusiva del usuario, asi como las consecuencias que eso acarree.

14 Requisitos detallados en el contrato de prestacion de servicios.
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Articulo 25 - Uso de dispositivos

El usuario sera responsable del uso seguro de los dispositivos tecnoldgicos desde los cuales accede al
Campus Virtual, debiendo garantizar condiciones adecuadas de seguridad y privacidad de la informacion.
Asimismo, debera evitar el acceso desde equipos publicos o compartidos sin las debidas medidas de

proteccién, asi como asegurarse de cerrar correctamente la sesién al finalizar su uso.
Articulo 26 - Uso permitido

El Campus Virtual debera ser utilizado exclusivamente para el desarrollo de actividades académicas e
institucionales, en el marco de los programas educativos vigentes. Cualquier uso debera estar alineado
con los objetivos formativos de la institucién y respetar las normas de convivencia digital y ética

académica.
Articulo 27 - Uso prohibido

Se prohibe expresamente la utilizacién del Campus Virtual para la difusién de contenido ilegal, ofensivo o
contrario a la normativa vigente, asi como la suplantacién de identidad, el uso con fines comerciales no
autorizados, la manipulacién o alteracién del sistema y cualquier conducta que afecte el normal
funcionamiento de la plataforma o el bienestar de la comunidad educativa. El incumplimiento de estas

disposiciones dara lugar a las sanciones correspondientes en virtud del reglamento de faltas vigente.
SECCION X: ADMINISTRACION DEL CAMPUS VIRTUAL

Articulo 28 - Administracion del sistema

La administracién del Campus Virtual estard a cargo del equipo técnico institucional, el cual sera
responsable de la configuracién, mantenimiento, actualizacion y correcto funcionamiento de la
plataforma. Asimismo, deberé garantizar la seguridad de la informacidn, la integridad de los datos, la
gestion de usuarios y cursos, asi como la implementacién de medidas preventivas y correctivas que

aseguren la continuidad del servicio y el adecuado desempefio del entorno virtual.
Articulo 29 - Soporte técnico

La institucién garantizara la prestacion de asistencia técnica oportuna a docentes y estudiantes, con el
objetivo de asegurar el uso adecuado del Campus Virtual. Este soporte comprendera la atencion de

consultas, la resolucion de incidencias técnicas, la orientacion en el uso de las herramientas disponibles y
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el acompafiamiento en la solucién de dificultades que puedan surgir durante el desarrollo de las
actividades académicas, los tiempos de servicios deberan estar declarados en las politicas pertinentes

vigentes.

SECCION Xi: SEGURIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Articulo 30 - Proteccidn de datos

La institucién garantizaré la confidencialidad, integridad y seguridad de los datos personales de los

usuarios.
Articulo 31 - Propiedad intelectual

Los contenidos disponibles en el Campus Virtual son de uso exclusivo académico y se encuentran

protegidos por derechos de autor.
SECCION XII: SANCIONES

Articulo 32 - Infracciones y sanciones

El incumplimiento de las disposiciones establecidas serd considerado como falta disciplinaria y las

sanciones devenidas de dichas faltas seran tratadas segtn el reglamento de faltas vigente de la facultad.
Capitulo XIII: DISPOSICIONES FINALES

Articulo 33 - Interpretacion.

La interpretacién del presente reglamento correspondera a la maxima autoridad académica de la Facultad
de Educacién a Distancia, sin perjuicio de las atribuciones de los érganos colegiados competentes. Toda
interpretacién deberé realizarse conforme a la normativa institucional vigente, a los principios de calidad
académica, equidad, transparencia e integridad académica, y al respeto de los derechos y obligaciones de

los miembros de la comunidad académica.
Articulo 34 - Casos no previstos.

Los casos no contemplados seran resueltos conforme a la normativa institucional vigente y serén resueltas

por las instancias Académicas pertinentes.

Articulo 35 - Vigencia.
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El presente reglamento entrard en vigencia a partir de su aprobacion por la instancia o autoridad

académica competente.
Articulo 36 - Derogaciones

El presente reglamento deroga toda reglamentacién de evaluacién, previa a la entrada en vigencia del

presente reglamento y asi mismo a cualquier disposicién contraria a las aqui previstas.
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